
個人情報保護に関する基本方針 

当病院では、常に患者様の視点に立ち、安全で安心な医療の実現とより良い患

者サービスの提供を目標として、日々診療を行っております。 

患者様の健康状態に応じて迅速に的確な医療を提供させて頂くためには、患者

様の様々な医療情報が必要になりますが、患者様との確かな信頼関係を築き、

安心して医療サービスを受けて頂くために、個人情報の保護に厳重に注意を払い

個人情報の安全な管理を行っております。 

 

1.患者様の情報管理については、個人情報保護に関する法律を遵守し、安全に管理致します。 

2.患者様の情報は、診療及び病院の運営管理に必要な範囲においてのみ収集しています。 

又、当院の運営管理等に係わる場合にも患者様の情報を知らせることがありますので、この

ような場合は患者様へ明示致します。 

1）ご家族への病状説明のため 

2）ご紹介先の医療機関や介護保険利用に係わる市町村、居宅介護支援事業所等への診療

情報提供 

3）外注検査の申込書 

4）診療報酬請求書 

５）行政官庁への報告の届出書等 

3.患者様の個人情報の不正、紛失、破壊、改窟、漏えいを防止し、安全で正確な管理に努めて

います。 

4.当病院では、患者様の個人情報を適正に扱うために、責任者を置き、職員教育を行っていま

す。 

5.当院では、一部の検査等を外部の医療施設や検査会社等に委託する場合があり、患者様の

個人情報をこれらの施設に知らせる場合があります。 

この様な場合には、当院の信頼のおける施設等を選択し、患者様の情報が不適切に扱わ

れないように配慮致しています。 

6.患者様の健康や生命をお守りするために、診療上個人情報を第三者に知らせる必要がある

場合においても、その必要性等を十分に検討し、患者様の個人情報を保護するように努めて

います。 

7.患者様の診療情報は、患者様ご本人の求めに応じて開示しています。 

８.当院では、患者様の取り違え防止等の為、お呼びする際はご氏名を使用させて頂きます。尚、

ご氏名でのお呼び出しに支障がある方は、窓口へ申し付け下さい。 

９.上記の項目に関するお問い合わせにつきましては、受付窓口を通じてお問い合わせ下さい。 
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